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クラウドWi-Fiルーター

商品概要
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「AIR-1（エアーワン）」

クラウドSIM搭載端末
➢ Softbank、au、docomoの電波を自動で選択し通信を行います。

利用場所に応じて、最良な電波を自動でキャッチ
常に高品質で高速なデータ通信が可能です

表面

裏面



月間容量と通信規制

商品概要②
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1日あたりのデータ制限なし
➢ 1日あたりの上限なくご利用頂けるため、長時間に及ぶオンライン講習

も安心してご利用いただけます。

一般的なWiFiルーター 提供機器「Air-1」

1日3GBまで/通信規制あり
規制後は翌日まで動画の閲覧が不可となります。

100GBまで制限なし、何時間でも動画閲覧可能！
容量不足により講習を中断する必要がありません。



同時接続台数

商品概要③
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最大10台までWiFi接続が可能
➢ スマホ、PC、タブレットなど、複数同時接続が可能です。
➢ QRコードを読み取ることで、簡単にWiFi接続を行えます。

最大10台接続可能！



ポーチセット

商品概要④
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1台ずつポーチに梱包して納品致します。
➢ 機器本体、充電アダプタ、充電コードがセットになっています。
➢ マニュアルには24時間サポートの連絡先も記載されています。

充電コード



24時間サポートデスク

トラブル時の対応
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24時間365日 トラブルサポートデスク
➢ 紛失・盗難による回線停止処理
➢ ご利用方法のご案内

➢ 不具合におけるサポート 等

安心の日本語対応

24時間サポート

03-5211-8046
(24時間受付)

info@jcnt.co.jp
(平日9:00～17:00)



通信不具合時

トラブル時の対応②
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100GB使用していないが通信できない
➢ ネットワーク最適化で電波の掴み直しを行う

➢ 端末の初期化を行う

①ネットワークの最適化

②端末の初期化



WiFi利用

WiFiルーター保管

教習所様

各自動車教習所様におかれましては、手間なく管理いただけるよう全ての機器に管理番号テプラを貼付させていただきます。
尚、一定の容量を超過した場合に追加請求を行う場合の管理方法についてもご案内致します。

保管⇒受渡・返却⇒保管の流れ

受渡しと管理フローについて
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1ヶ月間
2回転

管理表を作成すると
①返却忘れの後追い②容量超過の追加請求が楽になります！



端末画面上で使用容量の確認を行う事が出来ます。
1ヶ月の積算容量となりますので、返却された時点で確認・記録していただく必要があります。

端末上での確認方法

使用容量について
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①「データ利用量/SSID確認」をタップ ②今月利用した容量が表示されています

③赤枠には接続に必要なSSIDと
パスワードが表記されています。



Contact information お問い合わせ先

Transfoneカスタマーサポート

TEL 03-5211-8046
Mail info@jcnt.co.jp

受付時間 １０：００～１７：００

24時間コールセンター

TEL 03-5211-804４

受付時間 24時間
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